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１．地域包括支援センターの運営全般 

（１）運営体制 

  地域包括支援センターは、社会福祉法人大治町社会福祉協議会が町から委託を受けて、

総合福祉センター「希望の家」内に 1 箇所設置し、運営しています。 

（２）職員体制 

  令和 4 年 4 月 1 日現在、看護師 1 名、社会福祉士 2 名、主任介護支援専門員 1 名を配

置しています。 

（３） 研修・会議等への参加状況 

① 地域包括支援センター関係 （研修 10 回） 

6 月 16 日 地域包括支援センター職員研修（新任者向け）※オンライ

ン開催 

8 月 10 日、8 月 22 日 地域包括支援センター職員研修（現任者向け）※オンライ

ン開催 

10 月 31 日 地域包括支援センター研修（管理者向け）※オンライン開

催 

11 月 10 日 家族介護者支援研修※オンライン開催 

12 月 26 日 総合事業対応研修規模別研修会 

1 月 19 日 地域ケア会議研修※オンライン開催 

2 月 16 日 総合事業全体研修会※オンライン開催 
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2 月 22 日 介護事業所のための業務継続計画（BCP）作成セミナー 

3 月 10 日 住民との協働による地域包括ケアを進める研修 

② 認知症施策の推進業務 （研修 10 回、会議 2 回） 

6 月 28 日、2 月 14 日 市町村職員と認知症地域支援推進員の共同研修 

8 月 4 日 認知症地域支援推進員スキルアップ研修 

8 月 4 日、8 月 5 日 認知症地域支援推進員研修（新任者研修）※オンライン開

催 

11 月 5 日 認知症初期集中支援チーム員研修 

12 月 12 日、1 月 20 日 七宝病院認知症疾患医療連携協議会※1 月 20 日書面開催 

12 月 21 日 チームオレンジコーディネーター研修 

1 月 20 日 第２回認知症地域支援体制推進合同セミナー※オンライ

ン開催 

2 月 27 日 愛知県認知症サポーターステップアップ研修会 

3 月 4 日 若年性認知症の集い 

③ 権利擁護業務 （研修 1 回、会議 5 回） 

4 月 21 日、6 月 23 日、

8 月 25 日、10 月 20 日

（欠席）、12 月 22 日、

2 月 24 日 

海部東部障害者総合支援協議会権利擁護支援部会 

10 月 17 日 愛知県高齢者虐待防止対応人材養成研修 

④ 生活支援サービス体制の整備業務 （研修 3 回） 

7 月 12 日 生活支援コーディネーターフォローアップ研修（新任者・

現任者向け） 

9 月 14 日 通いの場モデル事業市町村説明会 

3 月 1 日 生活支援コーディネーターフォローアップ研修（管理者向

け）※オンライン開催 

⑤ 地域密着型介護サービス運営推進協議会 （会議 13 回） 

4 月 6 日、6 月 8 日、 

8 月 22 日、10 月 12 日、 

12 月 13 日、2 月 14 日 

愛の家グループホームおおはる、 

愛の家グループホーム大治北間島 

8 月 26 日、2 月 21 日 大治町在宅老人デイサービスセンター※書面開催 

8 月 2 日、3 月 22 日 デイサービスセントラル※書面開催 

9 月 12 日、3 月 24 日 デイサービス幸※9 月 12 日書面開催 

11 月 8 日（欠席）、2 月

28 日 

大治町デイサービスセンター 

  ⑥ 医療・介護連携施策の推進業務 （研修 6 回、会議 4 回） 

4 月 28 日、8 月 25 日、 海部医療圏在宅医療・介護連携推進協議会 
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11 月 24 日、2 月 22 日 地域の医療介護連携ワーキンググループ※2 月 22 日オン

ライン開催 

6 月 23 日、8 月 30 日、

10 月 25 日、12 月 13

日、2 月 2 日 

入退院調整支援事業にかかる研修会（全 5 回）※オンライ

ン開催 

10 月 16 日 在宅介護・介護連携推進事業 地域住民普及啓発講演会 

  ⑦ その他 （委員会 2 回、研修 2 回） 

10 月 27 日 ヤングケアラー支援関係機関研修会 

1 月 16 日 老人福祉計画及び介護保険事業計画策定委員会 

2 月１日～2 月 21 日 愛知県介護支援専門員実務研修（大講義）※オンライン開

催 

3 月 9 日 大治町介護サービス事業者連絡会※書面開催 

 

２．総合相談支援業務 ※Ｒ4 重点事項 

（１）実態把握 

  電話や訪問等による対象者の生活や身体状況等の実態把握者数は 225 名です。 

  また、町が実施するひとり暮らし高齢者実態把握調査の結果を活用し、11 名に対し、

電話や訪問等による実態把握を行い、支援の必要な高齢者の早期発見に努めました。 

（２）相談業務 

  相談業務は全職員で対応しています。内容については、介護保険サービス、退院支援や

認知症など多岐に渡りました。認知症相談の中でも専門的な対応が必要な場合は、認知症

初期集中支援チームに引き継ぎました。 

（３）啓発・広報及び調査活動（講座 3 回開催） 

  フレイル予防や介護予防等の普及啓発のために、一般住民を対象に出前講座を開催し

ました。また、広報活動のため、ホームページの活用、タウンおおはる「にこにこ通信」

を発行しました。 

5 月 12 日 出前講座「健康予防」 

（花常老人クラブ，花常集会所） 

25 名 

9 月 27 日 出前講座「介護保険制度」 

（鎌須賀ひまわりの会，鎌須賀集会場） 

10 名 

3 月 17 日 出前講座「フレイル予防」 

（明治町真寿会、明治町多目的集会所） 

28 名 

 

（４）窓口機能の強化等 

  在宅介護支援センターが実施した状況について適宜把握しました。今年度はコロナ禍

において訪問時の対応などの情報を共有し業務の実施に努めました。 

３．権利擁護業務 
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（１）成年後見制度の活用促進 

  ご家族および施設からの相談に応じ成年後見制度の制度説明およびおおはる成年後見

支援センターへ繋ぐなど成年後見制度の活用を図りました。 

（２）老人福祉施設等への措置の支援 

  措置入所中の方 2 名の措置継続の必要性についての報告書を提出しました。 

（３）高齢者虐待への対応 

  「高齢者虐待の防止、高齢者の養護者に対する支援等に関する法律」に基づき、6 ケー

スに対応しました。虐待事案の緊急性の判断と支援方針の決定の場となるコア会議の重

要性を再認識して対応します。 

（４）消費者被害防止 

  海部地域消費生活センターが地域ケア会議に出席し、介護支援専門員に対して消費に

関する相談やくらしの中で生じる商品やサービスに関するトラブルについて、該当のケース

があれば相談員と連携できることの説明をしていただきました。 

 

４．包括的・継続的ケアマネジメント支援業務 

 介護支援専門員が抱える困難事例について、具体的な支援方針を検討し、指導助言等を行う

など、介護支援専門員が自らの解決能力を高め、困難事例の解決の糸口を見出し、必要な連携・

協力・支援を作り出せるように後方支援を行いました。 

 

５．介護予防・日常生活支援総合事業（第 1号介護予防支援業務） 

 介護予防・日常生活支援総合事業において、居宅要支援被保険者及び基本チェックリスト

該当者に対して、介護予防及び日常生活支援を目的として、その心身の状況、置かれている

環境その他の状況に応じて、その選択に基づき、訪問型サービス（第１号訪問事業）、通所

型サービス（第１号通所事業）等適切なサービスが包括的かつ効果的に提供されるよう必要

な援助を行いました。（チェックリスト対象者述べ数 40 人） 

 

６．医療・介護連携施策の推進業務 

 海部医療圏在宅医療・介護連携推進協議会内に設置されている「地域の医療介護連携ワー

キンググループ」に委員として出席しました。また国立長寿医療研究センターが愛知県より

委託を受けた入退院調整支援事業についてモデル医療圏として研修会に出席しました。 

 

７．認知症施策の推進業務 ※Ｒ4 重点事項 

（１）認知症初期集中支援チーム 

  医師、地域包括支援センター職員 2 名の合計 3 名で活動をしています。チーム員会議

は毎月 1 回開催し、対象者の支援方針の検討やモニタリング結果を報告しています。ま

た認知症地域支援推進員が出席し地域支援の観点から助言を頂きながら意見交換してい

ます。 

 ① チーム員 
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医師 専門医 1 名 

医療職 看護師 1 名 

福祉職 社会福祉士 1 名 

 ② チーム会議 （会議 12 回開催）（訪問 3 件、事例数 41 件） 

開催日 訪問件数 事例件数 参加者 

4 月 18 日 継続 0 件、新規 0 件 2 件 6 名 

5 月 23 日 継続 0 件、新規 0 件  3 件 5 名 

6 月 20 日 継続 0 件、新規 0 件  3 件 4 名 

7 月 25 日 継続 0 件、新規 0 件 5 件 4 名 

8 月 22 日 継続 0 件、新規 0 件 3 件 3 名 

9 月 26 日 継続 0 件、新規 0 件 3 件 5 名 

10 月 24 日 継続 0 件、新規 0 件 4 件 5 名 

11 月 28 日 継続 0 件、新規 1 件 4 件 4 名 

12 月 26 日 継続 0 件、新規 0 件 3 件 4 名 

1 月 23 日 継続 0 件、新規 0 件 4 件 4 名 

2 月 20 日 継続 0 件、新規 0 件 5 件 4 名 

3 月 13 日 継続 1 件、新規 1 件 2 件 5 名 

 

（２）認知症地域支援推進員 

  社会福祉士 2名を配置し、個別相談、認知症サポーター養成講座および認知症カフェの

運営支援、認知症初期集中支援チーム員会議に出席しました。 

① 認知症サポーター養成講座の開催および協力（講座 16 回） 

一般住民、大治 3小学校、町役場職員を対象に、愛の家グループホームおおはる、大治

北間島の協力により認知症に関する基本的知識と認知症サポーターとしての接し方につ

いて普及啓発を図りました。今年度は 16 回開催し、418 名を養成しました。 

② 認知症カフェの運営支援 

町内では 2 か所で認知症カフェが開催されています。新型コロナウイルス感染予防対

策の検討や開催日程等の事前打ち合わせ、町役場との連絡調整、広報活動などを行いまし

た。 

・「はるちゃんカフェ」愛の家グループホームおおはる、大治北間島（6 回） 

・「四季彩カフェ」老人保健施設四季の里（2 回） 

③ 高齢者行方不明時声かけ訓練 

認知症のある人が行方不明となったことを想定し、予め定められたルートを行方不明

者役が歩き、行方不明者役を見つけ次第声かけを行う訓練を計画する予定でしたが、新型

コロナウイルス感染拡大防止のため今年度の開催を見送りました。 

（３）高齢者認知症予防対策プロジェクトチーム 

  100歳時代を迎える高齢者の健康寿命の延伸に向けて、フレイル、認知症などの予防を
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目的とした施策を構築するため、保健・医療・介護が一体化した施策の方向性の提言及び

施策評価の提言を行うための組織として、プロジェクトチーム（以下、PT という）が設

置されたため、職員１名をチームに派遣しました。 

① ＰＴ会議（会議 7 回） 

5月 11日、6月 29日、7月 14日（欠席）、10月 4日、11月 2日、1月 18日、3月 29

日 

② ＰＴ活動報告会（2月 7日） 

ＰＴの活動報告のために町長室で町長・副町長にプレゼンテーションを行いました。 

 

８．生活支援サービス体制の整備業務 

高齢者の生活支援等サービス体制整備を推進していくことを目的として、地域において、

生活支援・介護予防サービスの提供体制の構築に向けたコーディネート機能を果たすため

に、生活支援コーディネーターを配置しました。 

（１）生活支援体制整備推進協議会（会議 12 回） 

  新しい生活様式に対応した介護予防・生活支援員養成研修の開催に向けた検討や、就労

的活動支援コーディネーター、地域課題把握のためのアンケート実施等について検討し

ました。 

4 月 26 日 7 名 今年度の予定 

就労的活動支援コーディネーターについて 

5 月 24 日 7 名 就労的活動支援コーディネーターについて 

地域課題の把握について 

6 月 28 日 8 名 鎌須賀サロン（ひまわりの会）見学報告 

地域課題の把握について 

7 月 26 日 6 名 生活支援コーディネーターフォローアップ研修受講報告 

地域課題の把握について 

8 月 23 日 4 名 地域課題の検討について 

アンケート実施後の勉強会（座談会）の内容について 

9 月 27 日 7 名 地域課題の検討について 

アンケート実施後の勉強会（座談会）の内容について 

10 月 25 日 7 名 あま市七宝町伊福お助け隊について 

アンケート実施後の勉強会（座談会）の内容について 

11 月 29 日 7 名 あま市七宝町伊福お助け隊について 

アンケート実施時期について 

介護予防・生活支援員養成研修について 

12 月 27 日 7 名 介護予防・生活支援員養成研修について 

1 月 24 日 4 名 研修参加報告（地域ケア会議と生活支援体制整備事業の連

携について） 
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介護予防・生活支援員養成研修について 

2 月 28 日 7 名 地域課題の検討 

アンケート実施について 

介護予防・生活支援員養成研修について 

3 月 28 日 4 名 介護予防・生活支援員養成研修について 

今年度のまとめ 

来年度の予定 

（２）介護予防・生活支援員養成研修（研修 1 回、会議 1 回） 

  介護予防・日常生活支援総合事業の訪問型サービスの担い手を養成するために、企画会

議（1 回：2 月 27 日）と研修会を 2 日間（3 月 14 日、3 月 22 日）開催し、1 名に受講修

了証を発行しました。 

（３）活動報告 

  鎌須賀で開催されているサロン「ひまわりの会」のほか、4 か所のサロン、介護予防教

室を見学し、生活支援体制整備推進協議会で情報共有しました。 

   

９．地域ケア会議の実施 

 介護支援専門員が持参したケアプランを薬剤師、療法士、主任介護支援専門員など専門職

の見地から検証し、自立支援に資するケアマネジメントの助言がありました。今年度は、認

知症独居高齢者のケースが多く挙げられ、自立促進の阻害要因として、本人や家族が今後の

心身状況をイメージできておらず、自分事として捉えられていないとの意見がありました。 

 個別会議から見える地域の課題では、地域サロン等のインフォーマルサービス、介護予防

教室等の整備や周知、認知症支援、介護者支援のための体制づくり、多職種協働を含めた関

係機関との連携が挙げられ、これらの取組を促進する必要があります。 

①  地域ケア会議（会議 13 回） 

4 月 21 日 19 名 今年度の予定 

人生会議（ACP）について 

心肺蘇生を望まない傷病者への救急隊の活動について 

5 月 19 日 12 名 1 ケース （大治町地域包括支援センター） 

6 月 23 日 8 名 1 ケース （「おおはる」指定居宅介護支援事業所） 

7 月 21 日 14 名 1 ケース （四季の里居宅介護支援事業所） 

8 月 18 日 9 名 1 ケース （ケアルームあおい） 

9 月 15 日 13 名 1 ケース （絆サポートおおはる） 

10 月 20 日 10 名 1 ケース （居宅介護支援事業所幸） 

11 月 24 日 10 名 1 ケース （マカリエ居宅介護支援） 

12 月 3 日 6 名 1 ケース （絆サポートおおはる）※臨時開催 

12 月 15 日 9 名 1 ケース （きよくろケアプラン） 

1 月 19 日 12 名 1 ケース （ケアプランあいご） 
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2 月 16 日 8 名 地域課題の検討 

3 月 16 日 10 名 今年度のまとめ 

来年度の予定について 

②  地域ケア推進会議（会議 1 回） 

3 月 29 日  地域課題の報告および検討 

 

１０．指定介護予防支援業務 

 介護予防ケアマネジメント事業の件数は 2,727 件となりました。内訳は地域包括支援セ 

ンター担当件数が介護給付 144 件、介護予防マネジメント 177 件の合計 321 件となり、 

指定居宅介護支援事業所への委託件数が介護給付 1,541 件、介護予防マネジメント 865 

件の合計 2,406 件となりました。  
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１１．令和 4 年度収支状況               （単位：円） 

予算額 実績 差引額

受託金 （大治町からの委託金） 25,407,000 24,519,969 887,031

県補助金　 （衛生用品・燃料費） 0 10,000 △ 10,000

介護保険 （ケアプラン代） 2,760,000 2,631,649 128,351

その他 （実習受け入れ等） 0 6,115 △ 6,115

28,167,000 27,167,733 999,267

人件費 （給料・諸手当など） 25,309,000 24,548,376 760,624

事業費 （消耗品・リース料など） 1,252,000 1,134,125 117,875

（包括等システム委託料） 1,606,000 1,485,232 120,768

28,167,000 27,167,733 999,267

0 0 0収支差額

摘要

収
入

収入計

支
出

支出計
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１２．相談対応等状況報告 

（１）　相談状況 （３）　相談内容

区分 件 区分 件

電話　　（新規） 156 日常生活 160

　　　　（再来） 1,704 介護保険サービス 2,171

　　　　　計 1,860 福祉・保健サービス 127

来所　　（新規） 94 医療・身体状況 246

　　　　（再来） 283 所得・経済 25

　　　　　計 377 虐待 55

訪問　　（新規） 75

　　　　（再来） 518

　　　　　計 593

その他　 85

計      （新規） 325 認知症関係 66

        （再来） 2,505 その他 52

合計 2,915 合計 2,915

（２）　相談者 （４）　対応内容

区分 件 区分 件

一般高齢者 364 情報提供 1,537

基本チェックリスト該当者 53 連絡調整 635

要支援１ 376 取次・斡旋 97

要支援２ 341 介護予防ケアマネジメント 480

要介護者 87 代行申請 32

介護者 522 ケース検討 47

介護支援専門員 521 その他 87

福祉・保健・医療等関係機関 596 合計 2,915

その他 55

合計 2,915

12

1

支援困難事例等への指導・
助言（ケアマネ）

日常的個別指導・相談
（ケアマネ）
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（５）　介護予防ケアマネジメント事業

区分 件

基本チェックリスト該当者 40

要支援１ 155

要支援２ 126

要支援１ 1,020

要支援２ 1,386

③指定居宅介護支援事業者数 318

介護給付費 144

介護予防マネジメント費 177

合計 321

介護給付費 1,541

介護予防マネジメント費 865

合計 2,406

②指定居宅介護支援事業者業務委託の介護予防ケ
アプラン作成

2,406

321

②指定居宅介護支援事業者業務委託の
介護予防ケアプラン作成合計

①包括支援センター
介護予防ケアプラン作成

①包括支援センター介護予防ケアプラン作成
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③指定居宅介護支援事業者内訳

所在地 事業者名 件 所在地 事業者名 件

大治町「おおはる」指定居宅介護支援事業所 367 中川区介護支援センター千音寺 49

四季の里居宅介護支援事業所 139 居宅支援こよみ 26

ケアルームあおい 558 オーネスト千の音指定居宅介護支援事業所 12

介護相談室絆サポートおおはる 191 一色診療所居宅介護支援事業所 2

居宅介護支援事業所幸 222 港区 愛居宅介護支援 12

マカリエ居宅介護支援 113 2,406 件

きよくろケアプラン 36

ケアプランあいご 41

あま市居宅介護支援事業所みやび 79

ハート医科介護支援サービス 33

あま在宅介護相談センター 52

あま居宅介護支援事業所 54

宝会居宅介護支援事業所 45

ほのぼのあま指定居宅介護支援事業所 12

プライマリケアプランセンター 14

海部東部介護支援センター 9

丸屋 33

ケアセンターくすのき 24

あしたば居宅介護支援事業所 200

たんぽぽ居宅介護支援甚目寺 11

津島市居宅介護支援センター陽だまりの里 51

中村区丸八居宅介護支援センター 12

ますこ居宅介護支援事業所 1

ケアプランナーズひさご 8

29　事業者
合計

 


